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Bergen Parkering AS

Redegjarelse etter dpenhetsloven, regnskapsaret 2023

Innledning

Bergen Parkering AS (Bergen Parkering) skal utave virksomheten pa en barekraftig og
ansvarlig mate, og dette er innarbeidet i vare styrende dokumenter. Den veksten og de
verdiene vi arbeider for & skape hver dag, skal veere basert pa disse prinsippene. Vi tror
pa at det & stille krav til baerekraftige lesninger og ansvarlig forretningsvirksomhet over
tid vil bidra til verdiskapningen og ikke vaere et hinder for den.

Denne redegjerelsen er utarbeidet med utgangspunkt i lov om virksomheters dpenhet
og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold
(@penhetsloven). Her beskriver vi hvordan Bergen Parkering arbeider med
aktsomhetsvurderinger knyttet til menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Redegjgrelsen er i hovedsak bygget opp etter systematikken i dpenhetsloven § 5. Det gis
forst en generell beskrivelse av virksomhetens organisering, vare verdier og relevante
retningslinjer. Deretter beskriver vi hvordan vi arbeider med & iverksette
apenhetslovens krav i selskapet. Vi redegjer sa for faktiske negative konsekvenser og
risiko for negative konsekvenser som vi har avdekket. Endelig presenterer vi de tiltak
som Bergen Parkering har iverksatt eller planlegger a iverksette. Redegjgrelsen dekker
regnskapsaret 2023.

Om Bergen Parkering AS

Bergen Parkering er eiet av Bergen kommune. Vart mal er & skape gkonomiske
resultater, som er forenlig med risikoprofilen i selskapet og dets skonomiske

disponeringer.
Bergen Parkering er en totalleverander av driftstjenester for parkering:

e Kundeservice og overvaking

e Service og vedlikehold av parkeringsteknisk utstyr

e Service, vedlikehold og renhold av parkeringsarealer
e Administrasjon, gkonomi, marked og HMS
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Selskapet har i regnskapsaret 2023 sysselsatt totalt 31 personer fordelt pa 22 arsverk.
Av de 31 personene er 23 personer ansatt i fast deltids- eller heltidsstilling. Blant de
faste ansatte er det 7 kvinner og 16 menn. Av styrets medlemmer er det 1 kvinne og 2
menn.

Organisering og ansvar

Styret er selskapets gverste ledelse. Ledergruppen i selskapets administrasjon har i
2023 bestatt av daglig leder, leder drift og personal, leder eiendomsdrift,
merkevareleder og leder forretningsutvikling. Vi har verneombud og tillitsvalgt, som
bidrar til & ivareta de ansattes rettigheter og dialogen med ledelsen. Daglig leder har det
overordnete ansvaret for a felge opp apenhetsloven, med bistand fra HMS- og
kvalitetsansvarlig.

Ledergruppe

Leder drift og personal Leder eiendomsdrift
(@yving) (Stainar)

Verdier, retningslinjer og rutiner

Bergen Parkering har en overordnet strategi som innebaerer et sgkelys pa at selskapet
skal ta samfunnsansvar og vaere en ansvarlig aktgr. Dette er forankret i selskapets
gverste ledelse gjennom var overordnete strategi. | tillegg har vi utarbeidet en egen
baerekraftstrategi.
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For & sikre at vi gjer gode prioriteringer og jobber med de omradene hvor vi har sterst
pavirkning, har vi giennomfert flere analyser, og utpekt noen tema hvor vi kan gjgre en
forskjell. Vi har deretter definert fire strategiske fokusomrader for vart baerekraftarbeid:

e Skape trygghet for ansatte, besgkende og lokalsamfunn
e Minimere miljg- og klimapavirkning

e Innovere for & ta i bruk morgendagens lgsninger

e Fremme ansvarlig drift for & vise vei i bransjen

Inn mot dpenhetsloven er det szerlig aktuelt at et av malene vare er at vi vil skape
trygghet for ansatte, kunder og lokalsamfunn ved & kontinuerlig jobbe med sikkerhet.
Som en lokal akter er vi til stede i flere deler av byen, og vi vil ta var del av ansvaret for a
sikre et trygt og trivelig bymiljg. De ansatte er kjernen i var bedrift, og vi tar deres trivsel
pa alvor.

Vi vil veere en foregangsakter i bransjen ved a ha en troverdig og ansvarlig drift, for a
skape tillit hos kunder, besgkende og eiere. Dette innebaerer at Bergen Parkering skal ta
ansvar bade i egen drift og i egen verdikjede. Vi vil gjere var del for & skape en serigs og
palitelig bransje.

For a ivareta en forsvarlig virksomhetsstyring har vi en rekke ulike retningslinjer og
prosedyrer. Bergen Parkering har utarbeidet etiske retningslinjer for egne ansatte og vi
skal kjennetegnes av hgy etisk standard som er i trad med selskapets verdier; vennlig,
ansvarlig, smidig og kompetent. Den etiske standarden skal bidra til & klargjere hva som
er rett og galt i gitte situasjoner. Vare etiske retningslinjer felger og bygger pa Bergen
kommunes etiske standard som eier av selskapet.

For & understgtte var virksomhetsstyring har vi samlet vare rutiner i Kvalitetshandboken
og har organisert informasjon om rettigheter og plikter for de ansatte i
personalhdndboken. For & sikre et videre sgkelys pd menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i egen virksomhet og hos leverandgrer vil vi jobbe med a iverksette dette
arbeidet i vare eksisterende styringsprosesser.
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Prosess for aktsomhetsvurdering

Implementering av apenhetsloven

Bergen Parkering har iverksatt en prosess for a sikre menneskerettigheter og

anstendige arbeidsforhold i var leveranderkjede og i vart eget selskap. Prosessen var

felger OECDs retningslinjer og kravene i dpenhetsloven. Denne prosessen er visualisert i

figuren under og beskriver arbeidsprosessen med a identifisere og redusere risiko, og

hvordan det ogsa er viktig & spore og kommunisere resultatene.

AKTSOMHETSVURDERINGSPROSESSEN OG STOTTETILTAK

KOMMUNISER KARTLEGG OG VURDER NEGATIV
HVORDAN PAVIRKNING/SKADE
PAVIRKNINGEN 5 UT FRA EGEN VIRKSOMHET, LEVERAND@R.
“ KJEDE OG FORRETNINGSFORBINDELSER

ER HANDTERT

o

FORANKRE v
ANSVARLIGHET o SORG FOR, ELLER
I RETNINGSLINJER OG SAMARBEID OM,
STYRINGSSYSTEMER GJENOPPRETTING
OG ERSTATNING DER

DET ER PAKREVD

OVERVAK STANS, FORBYGG ELLER REDUSER
GJENNOMF@RING NEGATIV PAVIRKNING/SKADE
OG RESULTATER

*Hentet fra OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig nceringsliv

Bergen Parkering benytter PwCs 5-stegsmodell for 3 iverksette dpenhetsloven i den

daglige driften pa en systematisk mate. Prosessen bygger pd OECDs rammeverk, men er

en praktisk tilneerming som har blitt giennomfart giennom en rekke arbeidsmater hvor

folgende steg er gjennomgatt:

e Steg 1 - Analyse av virksomhet og forankring av ansvar i styrende dokumenter

e Steg 2 - Overordnet analyse av forretningsforbindelser

e Steg 3 - Risikoklassifisering av tredjepart

e Steg 4 - Risikobaserte bakgrunnsundersgkelser og kontroller

e Steg5 - Systematisere og rapportere
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Prosess for kartlegging av egen virksomhet og
forretningsforbindelser

Bergen Parkering har gjennomfert en kartlegging av egen virksomhet og
forretningsforbindelser. For gjennomgang av forretningsforbindelser ble det tatt
utgangspunkt i reskontro fra regnskapssystemet og innhentet ngdvendige opplysninger
om den enkelte leverandgr.

Forretningsforbindelsene er kategorisert som enten leverandegr eller forretningspartner.
Det avgjgrende kriteriet er om leverandgren leverer en innsatsfaktor til varen eller
tjenesten som Bergen Parkering tilbyr. Hvis en forretningsforbindelse kategoriseres som
leverander, ma aktsomhetsvurderingen ogsa omfatte eventuelle underleveranderer til
leverandgren.

Den innledende kartleggingen viste at vi ikke har noen direkte-leverandgrer fra land
med hay risiko. Vi har prioritert var naermere risikokartlegging mot de leveranderene
som ble vurdert til & vaere en del av leveranderkjeden til Bergen Parkering. | tillegg er det
ogsa i kartleggingen saerlig satt sekelys pa de leveranderene hvor vi hadde hayest
omsetning i lepet av aret eller hvor vi hadde et lepende og tett forretningsforhold.

System for risikovurdering

I vurderingen av risiko for brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold
har vi sett pa en rekke risikofaktorer. De mest sentrale risikofaktorene som har blitt
vurdert har vaert bransje, land, produkt, risikomaterialer og kompleksitet i
leverandgrkjede. Viktige kilder i risikovurderingen har blant annet veert Direktoratet for
forvaltning og skonomistyring sin hgyrisikoliste og arbeidstilsynets oversikt over
risikobransjer, som er omfattet av forskrift om informasjons- og paseplikt. For & vurdere
landrisiko har vi benyttet oss av Transparency International sin korrupsjonsindeks.
Denne indeksen er valgt fordi den har et godt faglig grunnlag, oppdateres arlig og det er
pavist at det er stort sammenfall mellom korrupsjonsrisiko og risiko for brudd pa
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

| tillegg har vi vurdert om forretningsforbindelsene selv er omfattet av dpenhetsloven,
hvilken tilknytning Bergen Parkering har til en eventuell risiko, samt hvilken grad av
innflytelse og pavirkning Bergen Parkering har pa den enkelte forretningsforbindelse og
leverander. Innflytelse og tilknytning til risiko er av betydning nar oppfelgingstiltak skal

prioriteres.
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Resultat av risikovurdering

Faktiske brudd

Bergen Parkering AS har ikke avdekket faktiske negative konsekvenser pa
menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold, hverken internt i egen virksomhet
eller i leverandgrkjedene.

Intern risiko

Det er sveert lav risiko for brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i
Bergen Parkering AS sin egen virksomhet. Hayeste risiko knytter seg til HMS i drift av
parkeringsanleggene og den handteres gjennom lgpende fokus i planlegging av
arbeidsoppgaver og oppfelging i vernerunde.

Risiko hos leverandgrer

Vare hovedfunn viser at innenfor leverandgrkjeden er det sarlig parkeringsleverandgrer
knyttet til teknisk utstyr og programvare som har en forhgyet risiko. | tillegg har vi en
stor portefelje med leverandgrer knyttet til eiendomsdrift og anleggstjenester, som er
viktig for de eiendommene vi drifter som en del av ulike parkeringsanlegg. Hos disse
leveranderene kan det ogsa vaere en hegyere grad av risiko for brudd pa grunnleggende
menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold i leverandgrkjeden.

Nar det gjelder parkeringsleveranderer er det en variert gruppe som bade driver med
produksjon av maskinvare og utstyr, men ogsa programvare i form av ulike IT-lgsninger.
Begge disse delene av leveranderkjeden har en hgy grad av risiko ndr man tar hensyn til
alle underleverandgrer og ravare-produsenter. For ulike typer maskinvare er det en
kjent risiko at utvinningen av metaller kan innebaere brudd pa menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold. Videre er sammenstillingen av produktene ogsa risikofylt,
avhengig av i hvilke land arbeidet skjer.

Utviklingen av programvare kan ogsa ha en stor iboende risiko i leverandgrkjeden,
ettersom vi antar at underleverandgrene inkluderer ulike typer leverandarer av IT-
utstyr. Utvinning av ravarer og sammenstilling av produkter har en stor iboende risiko i
denne leveranderkjeden, som vi ma undersgke naermere.

For eiendomsdrift og anleggstjenester er det saerlig risiko for brudd pd anstendige
arbeidsforhold og HMS i de naermeste leverandgrieddene som er mest fremtredende. |
tillegg til dette kommer ogsa den iboende risikoen knyttet til leveranderkjeden knyttet til
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materialer som benyttes, og utstyr og verktgy som er ngdvendig for tjenesten. Der er
risikobildet veldig likt som det vi ser hos parkeringsleverandgrene.

Hva har vi gjort, og hva skal vi gjgre videre?

Dette gjorde vii 2023

Gjennom 2023 har Bergen Parkering utviklet forankringen av arbeidet med
apenhetsloven internt i virksomheten. Dette har blitt gjort gijennom allmgter med
ansatte og etablert en egen temaside pa nettsidene. Kommunikasjonen har satt sgkelys
pa dpenhetsloven, baerekraft generelt, etiske retningslinjer og vart sgkelys pa sosiale
forhold.

| ledelsens arshjul for styring har dpenhetsloven og baerekraftstrategien veert et av
punktene for 2023. Et viktig arbeid som ble gjort pa dette omradet i 2023 var
forberedelsene til sertifisering pa ISO14001. | denne prosessen ble det utarbeidet en
rekke miljgkrav som skulle stilles til leverandgrer. Arbeidet med innfaring av miljgkrav

medfgrte ogsa endringer i innkjgpsrutinen.

Bergen Parkering har utarbeidet en baerekraftstrategi. Giennom 2023 har Bergen
Parkering satt sgkelys pa implementering av denne strategien. | forbindelse med denne
implementeringen ble det utarbeidet nye retningslinjer til leverandarer, hvor det bade
stilles forventninger til leveranderer knyttet til klima og miljg, samt sosiale forhold for

egne ansatte og leverandgrkjeden hos leverandaren.

Med utgangspunkt i den gjennomfarte risikovurderingen og kartlegging av leverandgrer
ble det i 2023 sendt ut en del sparreskjema til utvalgte leveranderer for a fa mer
utdypende informasjon om de sosiale forholdene i leveranderkjeden. Resultatene av
disse spgrreskjemaene viser ingen konkrete brudd eller risikoer som krever umiddelbar
oppfelging, men vi ser at enkelte leverandgrer svarer med noe usikkerhet, som gir

grunn til & felge opp med flere sparsmal for a fa en bedre forstaelse av innholdet.

Internt i var egen virksomhet er det HMS-risiko i drift av parkeringsanleggene som er
den sterste risikoen. Dette har Bergen Parkering handtert gjennom Igpende fokus i
planlegging av arbeidsoppgaver og oppfelging i vernerunde. Det har ikke blitt gjort
konkrete malinger knyttet til dette, men vi ser at en gradvis profesjonalisering av var
leverandgrhandtering har gitt oss gode resultater i form av en mer robust
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bestillingsrutine for nye oppdrag og at leverandgrer tilpasser seg vart sterke fokus pa
HMS.

Bergen Parkering hadde en starre eierandel i selskapet Hi Tech Mobility som ble solgt i
lgpet av 2023. Hi Tech Mobility er fortsatt en sentral leverandgr av parkeringsutstyr og
tjenester for Bergen Parkering. | forbindelse med salgsprosessen ble det gjort en due
diligence som avdekket at en av leverandgrene til Hi Tech Mobility er en kinesisk
leverander av overvakingskamera. Denne leverandgren har fatt oppmerksomhet pa
grunn av mulig sikkerhetsrisiko knyttet til mulighet for overfgring av data til de kinesiske
eierne, hvor den kinesiske stat ogsa er pa eiersiden.

De aktuelle kameraene benyttes i flere av parkeringsanleggene som driftes av Bergen
Parkering og dette er fulgt opp med Hi Tech Mobility. | dialog med Hi Tech Mobility har
Bergen Parkering fatt bekreftet at systemet for kameraovervaking er et lukket system
som ikke sender data tilbake til den kinesiske leverandgren, men databehandler Hi Tech
Mobility behandler persondata i henhold til databehandleravtalen med Bergen

Parkering.

Var plan for 2024

Bergen Parkering har et behov for & fokusere innsatsen og prioritere videre oppfelging
av apenhetsloven med en risikobasert tilneerming, samtidig som vi balanserer det med
utgangspunkt i hvor langt det er forholdmessig at vi gar i oppfelgingen.

Gjennom 2024 vil vi fortsette a prioritere interne organisatoriske tiltak for a sikre en god
struktur for innkjep og kvalifisering av nye og eksisterende leverandgrer. | tillegg er det
naturlig a felge opp enkeltleverandgrer eller kategorier av leverandgrer der hvor risiko
for brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold er forhayet, og hvor vi
som selskap kan ha en pavirkning.

For 2024 vil Bergen Parkering fokusere pa felgende tiltak:
e Revidere risikoanalyse og kartlegging av leverandgrportefaljen.

o Folge opp utvalgte leverandgrer med sparreskjema for a fa en sterre forstdelse
for risikobildet og eventuelt avdekke risiko eller brudd pa menneskerettigheter
eller anstendige arbeidsforhold.

e Avhengig av funn i revidert kartlegging av leverandgrportefgljen og giennom
sperreskjema vil Bergen Parkering vurdere tettere oppfelging av risiko-
leverandgrer hvor vi kan ha en pavirkning.
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e Internt vil Bergen Parkering fortsette med var forankring av arbeidet med
apenhetsloven for a skape forstaelse for vare rutiner og retningslinjer. Dette
inkluderer implementering av baerekraftsstrategien.

e Det skal etableres punkter for internkontroll pa aktsomhetsvurderinger etter
apenhetsloven og samsvarsvurdering etter ISO-standarden 14001, slik at dette
kan bli en fast del av ledelsens arshjul.

e Avhengig av funn og erfaringer gijennom aret vil vi fortlepende vurdere behov for
endring av avtalemaler og eksisterende kontrakter, samt etiske retningslinjer for
leverandearer, for & kunne stille effektive krav til vare leverandgrer.

Oppdages det eventuelle faktiske brudd pa menneskerettigheter eller anstendige
arbeidsforhold, vil selskapet handtere dette i henhold til kravene etter dpenhetsloven og
OECD.

* * %
[signaturside falger]
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Bergen, 22. juni 2023

Bergen Parkering AS

Hege Rob Moi,

styrets leder

Norvald Visnes, @yvind Vatne,
styrets nestleder styremedlem

Trond Birkeland
daglig leder
Bergen Parkering AS
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